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26 лет

«Газпром-Медиа Холдинг» —
крупнейший медиахолдинг России. Мы 
создаем качественный востребованный 
контент во всех медиа средах и 
формируем мощный креативный ресурс.

работы 
на медиарынке

80+
компаний в составе 
Холдинга

500+
товарных знаков

6 000+
часов контента 
ежегодно

СОЗДАЕМ 
МЕДИА
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Наш путь в автоматизации начался с 2020 года. Основная задача, 
которая стояла перед нами – создать единую платформу 
для юристов Холдинга и автоматизировать их работу 
до максимально возможной степени.

При этом, мы никогда не ставили себе цель создать систему, 
которая заменила бы юристов. Люди – один из приоритетов 
Холдинга и сокращать штат из-за автоматизации задачи не стояло. 
Наша глобальная цель – сохранить текущую численность штата 
при все возрастающей нагрузке на юристов и одновременно 
облегчить их ежедневный труд, освободив их от рутинных  задач.

За 3,5 года совместно с коллегами из Право.Тех мы 
автоматизировали практически полный цикл работ 
в корпоративном блоке и значительно продвинулись в судебно-
претензионном, а также, полностью цифровизировали работу с 
товарными знаками.

Вся работа ведется в единой системе на базе Case.One, по сути, 
для юристов Холдинга сейчас это как 1С для бухгалтерии. 
Все задачи выполняются в системе с очень удобным интерфейсом, 
историческим следом по каждому действию и возможностью 
контроля руководителя за всеми процессами. 

Сегодня я расскажу, какую аналитику мы используем по 
претензионно-исковой работе.

Обращаю ваше внимание, что с целью неразглашения 
конфиденциальной информации Холдинга, все цифры 
в приведенных дашбордах, являются условными. Они 
не показывают реальной ситуации, но дают возможность 
понять принципы анализа, заложенные в отчетности.

Запуск автоматизации 
юридических функций

“

Виктория Литвинова

Руководитель проекта автоматизации 
юридических функций АО «Газпром-
Медиа Холдинг»



Держим претензионно-исковую 
работу под контролем

Чтобы эффективно контролировать всю досудебную и судебную активность 
Холдинга мы создали систему  гибкой аналитической отчетности. Для этого мы 
интегрировали Case.One с Power BI и получили возможность формирования 
наглядных дашбордов.

С их помощью мы анализируем сильные и слабые стороны работы юридических 
департаментов компаний Холдинга и можем оценивать не только текущую ситуацию, 
но и предпосылки ее развития и возможные дальнейшие сценарии развития. 
Информация на дашбордах обновляется автоматически каждые несколько минут, 
что дает возможность в режиме онлайн «держать руку на пульсе».
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Количественные показатели
Для удобства руководителей претензионно-судебного направления мы настроили гибкие аналитические 
отчеты в дашбордах. Для этого была осуществлена интеграция с POWER BI. И вот что у нас получилось.



Финансовые показатели

Также мы предоставляем нашему акционеру данные по 
делам, превышающим определенные пределы сумм. 
Соответственно и дашборд мы настроили так, чтобы 
легко можно было это увидеть. Кроме того, мы 
настроили автоматическое формирование отчетности 
для акционера.

Анализируя финансовые показатели судебно-
претензионной работы, нам важно было видеть: 

❖ суммы основных задолженностей с разбивкой 
на определенный период. Это дает более 
правильное сравнение с аналогичным 
периодом предыдущего года,

❖ суммы удовлетворенных судом требований. 
Это, в том числе,  показывает эффективность 
работы юристов по конкретным делам,

❖ общую ситуацию в процентном соотношении 
– какой процент удовлетворения дел в целом,

❖ пределы сумм задолженностей. 



Дашборд обеспечительных мер позволяют увидеть 
исчерпывающую статистику по ним. В частности, 
можно увидеть:

❖ их количество в разрезе типов дел и судов,
❖ результаты обеспечительных мер – сколько 

заявлено, сколько удовлетворено,
❖ сведения о предмете залога,  
❖ сколько было и были ли вообще требования 

об обжаловании и их итоги. 

Все эти показатели позволяют составить полную 
картину и принять решение, которое будет наиболее 
выигрышным для бизнеса.

Анализируя статистику по исполнительным 

производствам, нам важно видеть:

❖ их количество, 

❖ сколько исполнено в полном объеме и частично, 

а сколько невозможно исполнить вовсе,

❖ общую сумму задолженности и процент 

эффективности взыскания. 

В систему интегрирован калькулятор, который показывает 

эффективность взыскания.

Что нам это дает? Например, в компании принимают 

минимальный порог суммы, после которой запускается 

претензионно-исковая работа. Допустим это 100 000 руб. 

Юрист идет в суд, выигрывает его, но исполнить решение 

не представляется возможным из-за банкротства 

ответчика, или из-за невозможности его найти, или из-за 

того, что он не в юрисдикции РФ – причин может быть 

множество. 

Получается, что юрист неэффективно для бизнеса 

потратил свое время. Как юрист он отработал на все 100%, 

дело выиграл, но цель бизнеса не в выигранных делах, 

а в суммах, которые он получит. 

Проанализировав ситуацию, мы понимаем, что, возможно, 

стоит усилить проверку контрагентов, изменить ЛНА 

и пороги сумм или усилить работу с ФССП. 

То есть, система дала возможность увидеть ситуацию 

со всех сторон и принять эффективное решение.
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Обеспечительные меры Исполнительные производства

Обеспечительные меры 
и исполнительные производства
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Статистическая отчетность
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Динамическая отчетность
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Динамическая отчетность

Динамическая отчетность позволяет проводить анализ ситуации за аналогичный период в прошлом и отслеживать 

динамику дел в подразделении. 

Например, при сравнении 3 квартала 2024 года и 3 квартала 2025 года видно, что количество претензий уменьшилось 

на 8 дел, изменения коснулись исходящих претензий от общего числа в работе исходящих претензий - это составляет 

5,20%, сумма требований уменьшилась на сумму ххх , динамика  суммы исх.требований отображает как изменилась 

общая сумма заявленных требований по отношению к общей сумме заявленных требований, аналогично можно 

проанализировать суммы и по удовлетворенным претензиям.
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Динамическая отчетность
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Динамическая отчетность
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Динамическая отчетность



Спасибо за внимание!

Виктория Литвинова
Руководитель проекта автоматизации 
АО «Газпром-Медиа Холдинг»


